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E Como viene siendo habitual, tenemos el placer de presentarles nuestro Informe de 

estados no financieros anual correspondiente al ejercicio 2022, de conformidad con 

la Ley 11/2018. El informe ha sido elaborado siguiendo los estándares GRI (Global 

Reporting Initiative), un marco internacional de medición del desempeño empresarial en tres 

ámbitos: económico, social y ambiental. 

 

Este documento es uno de los reportes de transparencia en el que mostramos los resultados e 

hitos no financieros de Arriva Madrid (DeBlas), incluyendo aquellas acciones que suman valor a 

nuestra empresa y al entorno donde operamos y sirven reforzar nuestro compromiso con la 

sostenibilidad.   

 

Aunque todas las acciones en el campo de la sostenibilidad tienen efecto a largo plazo, en 

Arriva estamos convencidos de que el momento de actuar es ahora y es por ello por lo que 

hemos renovado nuestras instalaciones y estamos orgullosos de contar con un gran equipo 

trabajando, innovando y en constante formación para desarrollar soluciones de transporte 

conectadas, seguras, ecológicas, digitales, al servicio de millones de personas, los 365 días del 

año.  

 

De la misma manera, mantenemos nuestro apoyo a los 10 principios del Pacto Mundial de 

Naciones Unidas mostrando nuestra contribución a la Agenda 2030 y alineándonos con los 17 

Objetivos de desarrollo sostenible.  
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http://www.arriva.es
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Nº total días perdidos 25.221 22.037 23.499 

Tasa de absentismo  

(media de horas perdidas por trabajador) 

33,19 28,96 30,52 

% absentismo 6,74 6,63 8,95 
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